Allgemeine Geschéftsbedingungen

Neue Arbeit Delmenhorst gemeinniitzige Gesellschaft mbH

1. Allgemeines

1.1 Alle Lieferungen und Leistungen der Firma Neue Arbeit Delmenhorst gemeinniitzige Gesellschaft mbH
(nachstehend Lieferer) erfolgen ausschlieBlich auf der Basis dieser Geschaftsbedingungen.
Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn die Firma Neue Arbeit
Delmenhorst gemeinniitzige Gesellschaft mbH diese schriftlich bestatigt

1.2 Mit der Auftragserteilung an uns, gleichgiiltig in welcher Form diese erfolgt, erkennt der
Besteller unsere Leistungs- und Zahlungsbedingungen fir die Dauer der gesamten
Geschéftsbedingungen an.

1.3 Nebenabreden und mindliche Erklarungen unserer Mitarbeiter werden nur Vertragsinhalt, wenn sie
von uns schriftlich bestatigt werden.

1.4 Die Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen beriihrt nicht die Glltigkeit des Vertrages. Die
Vertragspartner verpflichten sich, unwirksame Bestimmungen nach Méglichkeit durch wirksame
Bestimmungen zu ersetzen, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen Bestimmungen soweit
wie méglich entspricht.

2. Angebote, Preise und VertragsabschluB

2.1 Unsere Angebote und Preislisten sind freibleibend. Es gelten die jeweils am Tag der Bestellung
gltigen Preise, zuziglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Haben sich die Preise gedndert, wird dies
in der schriftlichen Auftragsbestatigung bekannt gegeben. Wenn nicht innerhalb von 7 Kalendertagen
ab Erhalt der Auftragsbestétigung widersprochen wird, ist rechtsverbindlich das Einversténdnis des
Bestellers mit der Preisanderung angenommen und es wird zu diesem Preis geliefert. Die von uns
angegebenen Preise gelten nur fiir den einzelnen Auftrag. Nachbestellungen gelten als neue Auftrage.
Samtliche Preise sind inklusive Verpackung, diese geht in Eigentum des Bestellers tber.

2.2 Die Auftragsbestatigung bestimmt den Inhalt des Vertrages, sofern nicht der Kunde binnen sieben
Kalendertagen nach Zugang der Auftragsbestatigung widerspricht.

2.3 Die zum Angebot gehérenden Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- und MaBangaben
sind nur annidhernd maBgebend, soweit sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind.
Abweichungen von MaBen, Gewichten oder Materialien sowie Konstruktionsédnderungen sind
vorbehalten. Abbildungen sind nicht streng maBgebend.

2.4 An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behalt sich der Lieferer Eigentums-
und Urheberrechte vor. Sie dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Bei
Nichtzustandekommen oder Aufhebung des Vertrages sind sie auf Verlangen dem Lieferer
unverziiglich zurlickzugeben; ein Zuriickbehaltungsrecht ist ausgeschlossen.

3. Zahlung, Zahlungsverzug

3.1 Alle Rechnungen sind sofort nach Rechnungsdatum ohne Abzug fallig. Die Zahlung hat ohne
Verzinsungspflicht bis zum 14. Tag nach Rechnungsdatum zu erfolgen. Danach tritt automatisch der
Verzug ein.

3.2 Ab Zahlungsverzug sind wir berechtigt, unbeschadet weitergehender Anspriiche, Verzugszinsen in
Hohe des bankiblichen Zinssatzes fiir offene Kontokorrentforderungen zu verlangen.

3.3 Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen und rechtskraftig festgestellten Forderung
aufrechnen.

4. Eigentumsvorbehalt und Lieferung
4.1 Alle Preise gelten ab Werk Delmenhorst

4.2 Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises und der hier aufgefiihrten Nebenleistungen bleibt die
gelieferte Ware unser Eigentum. Pfandung oder jede andere Gefédhrdung unseres Eigentums sind uns
unverziiglich anzuzeigen.

4.3 Die Forderung des Bestellers aus dem Weiterverkauf der Vorbehaltsware wird schon jetzt an den
Lieferer abgetreten. Nur mit dieser MaBgabe ist der Besteller zum Weiterverkauf der Liefergegenstande
im regelmaBigen Geschéftsverkehr berechtigt. Zu anderer Verfigung Uber die Liefergegenstande,
insbesondere zur Verpfandung oder Sicherheitsiibereignung, ist der Besteller nicht berechtigt. Der
Besteller ist zur Erziehung der Forderung aus dem Weiterverkauf trotz der Vorausabtretung bis auf
Widerruf ermachtigt. Die Erziehungsbefugnis des Lieferers bleibt davon unberiihrt.

4.4 Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere Zahlungsverzug, ist der Lieferer zur
Ricknahme berechtigt und der Besteller zur Herausgabe verpflichtet. Die Geltendmachung des
Eigentumsvorbehaltes oder Pfandung des Liefergegenstandes durch den Lieferer gelten nicht als
Vertragsricktritt.

4.5 Die Verarbeitung oder Umbildung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegenstande wird stets
vom Lieferer vorgenommen. Werden diese Gegenstdnde mit anderen, ihm nicht gehérenden
verarbeitet oder zu einer einheitlichen Sache verbunden, so ist vereinbart, dass der Besteller dem
Lieferer das Miteigentum einrdumt, das dem Wertverhdltnis der von ihm gelieferten zu dem anderen
Gegenstanden entspricht. Im Ubrigen gilt die gleiche Regelung wie bei dem unter Eigentumsvorbehalt
gelieferten Gegenstand.

4.6 Der Lieferer kann, falls nicht anders vereinbart, die Versandart selbst auswéhlen. Die Lieferung erfolgt
auf Gefahr des Bestellers. Wir sind berechtigt, Teillieferungen auszufiihren, wobei jede Teillieferung
rechtlich als selbststandiger Vertrag gilt.

4.7 Transportschaden muss sich der Besteller sofort beim Empfang durch den Transportunternehmer
bescheinigen lassen. Beanstandungen werden nur innerhalb von 7 Kalendertagen nach Empfang der
Gerate anerkannt.

4.8 Der Lieferer ist bestrebt, angegebene Lieferzeiten pinktlich einzuhalten, eine Verpflichtung zur
Einhaltung einer Lieferzeit Gbernimmt er nur durch eine ausdriickliche schriftliche Lieferzeitgarantie.
Auch in diesen Fallen verlangert sich die Lieferzeit angemessen, wenn von ihm nicht vertretende
Umstande eine Verzogerung bedingen. Zu den von ihm nicht zu vertretenden Umstanden gehdren
insbesondere unverschuldete Betriebsstérungen, MaBnahmen aufgrund von Arbeitskdmpfen, Fehler in
dem von ihm bezogenen Material, verspatete Zulieferung, héhere Gewalt. Deckungskaufe oder
Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen.

5. Annahmeverzug

Kommt der Kunde mit der Abnahme der ihm ordnungsgeméaB angebotenen Ware oder Leistung in
Verzug, sind wir nach einer angemessenen Nachfrist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und
Schadenersatz in Héhe von 25% des Rechnungswertes zu verlangen und zwar ohne Nachweis der
Schadensentstehung und Schadenshéhe.

6. Service —und Montageleistungen

6.1 Grundsétzlich verstehen sich samtliche Preise, soweit nicht anders angegeben oder in
Kostenvoranschlagen als Kondition mit ausgewiesen, ohne Montage.

6.2 Sofern die Montage zu einem Festpreis durchgefihrt wird, gilt: Die Schaffung und Einhaltung der
jeweils angegebenen Montagevoraussetzungen und die evtl. Bereitstellung von Materialien etc., sind
Grundlage fiir die Preisgarantie. Die vereinbarten Preise verstehen sich fiir Normalbedingungen.

6.3 Bei erschwerten Bedingungen und falls der Besteller die von ihm zu einem festgelegten Termin zu
erbringenden Voraussetzungen nicht oder nur teilweise erfillt, hat er die dem Lieferer hieraus
entstehenden Mehrkosten zu tragen.

7. Mangelriigen

7.1 Méangelriigen sind uns vom Besteller unverzlglich, spéatestens innerhalb einer Woche nach
Wareneingang am Bestimmungsort, per eingeschriebenen Brief anzuzeigen.

7.2 Werden Mangelriigen anerkannt, liegt die Entscheidung zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung im
Ermessen des Lieferers. Weitergehende Schadensersatzanspriiche hat der Besteller nicht.

7.3 Die Erhebung von Méngelriigen entbindet den Besteller nicht von der fristgerechten Begleichung der
Rechnung.

7.4 Veranderungen im Zuge der technischen Weiterentwicklung, die nicht die Funktionsfahigkeit des
Liefergegenstandes beeintrachtigen, sind nicht méangelriigbar und der (brige Vertragsinhalt wird
dadurch nicht berihrt.

8. Gewabhrleistung

8.1 Die Gewahrleistungsfrist richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern nichts anders
vereinbart wurde.

8.2 Die Art der Garantieleistung, Material- oder Herstellungsfehler durch den Ersatz oder die
Nachbesserung der betroffenen Teile zu beheben, liegt in unserem Ermessen.

8.3 Fir gebrauchte Gegensténde und Gegenstande zweiter Wahl wird die Gewahrleistung auf ein Jahr
verkirzt.

8.4 Von jeglicher Gewéhrleistung ausgeschlossen sind Fehler, die durch VerschleiB, Beschadigung,
falschen AnschluB oder durch falsche Bedienung durch den Kunden oder Dritte verursacht werden. Die
Gewahrleistung entfallt ebenfalls, wenn der Kunde selbst oder ein Dritter einen Eingriff an der von uns
gelieferten Ware vornehmen.

8.5 Die Gewahrleistung entfallt, wenn ohne unsere schriftliche Einwilligung der Liefergegenstand
unsachgemaB benutzt oder verandert wird, wenn der Besteller die Installation nicht sachgeman
vorgenommen hat und in der mangelhaften Installation der Grund fiir den Mangel liegt oder wenn der
Besteller die entsprechenden Wartungsvorschriften nicht einhalt.

8.6 Fur Mangel haften wir unter AusschluB weiterer Anspriiche wie folgt: Der Vertragspartner hat die
Lieferung unverziglich nach Eintreffen auf Méngel und Beschaffenheit zu untersuchen. Offensichtliche
Mangel hat er innerhalb von sieben Kalendertagen schriftlich zu rligen. Bei berechtigten
Beanstandungen erfolgt nach unserer Wahl Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Zur
Mangelbeseitigung hat der Vertragspartner uns die nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und
Gelegenheit zu gewahren, insbesondere den beanstandeten Gegenstand zur Verfligung zu stellen.

8.7 Der Lieferer ist zur Beseitigung von Méngeln so lange nicht verpflichtet, wie der Besteller seine
Verpflichtungen nicht erfiillt. Ausgeschlossen sind weitere Anspriiche des Bestellers, insbesondere ein
Anspruch auf Ersatz von Schéden, die nicht an dem Liefergegenstand selbst entstanden sind, es sei
denn, dass diese durch den Lieferer grob fahrl&ssig oder vorsatzlich verursacht sind Grundsatzlich sind
Anspriiche aus Folgeschaden einer Mangelhaftigkeit ausgeschlossen.

8.8 Reduzierte Ware ist vom Umtausch ausgeschlossen.
9. Vertragskiindigung

9.1 Der Besteller kann vom Vertrag zurlckireten, wenn dem Lieferer die gesamte Leistung vor
Gefahrenlbergang unmdglich oder der Lieferer eine ihm gestellte ausreichende Nachfrist fir die
Ausbesserung oder Ersatzlieferung bezlglich eines von ihm zu vertretenden Mangels fruchtlos
verstreichen lasst.

9.2 Falls nachtragliche Feststellungen Uber die negative Liquiditdt des Bestellers bekannt werden, die
erkennen lassen, dass sich die Vermdgenslage wesentlich verschlechtert hat, ist der Lieferer
berechtigt, noch nicht bezahlte Lieferungen zurlickzubehalten und nach Setzung einer angemessenen
Frist vom Vertrag zuriickzutreten, unbeschadet des Rechtes auf Ricknahme der unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware.

10. Neuerscheinungen

Kataloge, Prospekte, Preislisten sowie Liefer- und Zahlungsbedingungen verlieren bei Neuerscheinungen
der Verdffentlichungen ihre Gultigkeit.

11. Datenschutz

Der Lieferer ist berechtigt, alle die Geschéaftsbezeichnungen mit dem Besteller betreffenden Daten im
Sinne des BDSG zu speichern und zu verarbeiten.

12. Sonstige Bestimmungen

12.1  Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berihrt nicht die Giiltigkeit der Uibrigen Bestimmungen.
Sie sind durch wirksame Bestimmungen, die dem gewollten Zweck méglichst nahe kommen, zu
ersetzen.

12.2  Der Besteller verpflichtet sich, den Lieferer bei der Abwehr von Nachbauern, Plagiatoren und
sonstigen Verletzern unserer Schutz-, Urheber- oder Know-how-Rechte nach bestem Wissen zu
unterstitzen.

12. Mundliche Absprachen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch beide
Seiten.

13. Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis, einschlieBlich Scheck- und
Wechselklagen, ist das Amtsgericht Delmenhorst. Zwischen dem Besteller und dem Lieferer gilt das Recht
der Bundesrepublik Deutschland als vereinbart. Der Besteller bestatigt mit der widerspruchslosen
Entgegennahme dieses Formulars mit den AGB des Lieferers sein unwiderrufliches Einverstdndnis mit den
vorstehenden Bedingungen.

Stand: 1. August 2010



